
1) การพัฒนายกระดับการให้บริการ One Stop Service เพื่ออำนวยความสะดวกให้กับผู้มารับบริการ 

ด้าน 
ประเด็นที่ต้องปรับปรุง/

ยกระดับการพัฒนา 
ผู้รับผิดชอบ 

ป้ายแสดงขั้นตอนการให้บริการ 
จัดทำป้ายให้ บริการ 
ตลอด 24ชั่วโมง ณ      
One Stop Service 

เจ้าหน้าที่คดี 
ส.ต.ท.ธีรศักดิ์  มีปาน 
ส.ต.ต.พรภวิษย์  โสภาพงศ์ 
ส.ต.ต.นวพล วิเชียร 

ป้ายแสดงตำแหน่งอันตราย ระวังทาง
ลาด/ระวังพ้ืนที่ต่างระดับ 

จัดทำป้ายแสดงตำแหน่ง
เฝ้าระวัง ให้ 
สามารถมองเห็นได้
ชัดเจนตามหลักสากล 
ทั้งขณะ ยีนหรือรถ
ล้อเลื่อน 

เจ้าหน้าที่ส่งกำลังบำรุง                      
ร.ต.ท.อรุณ  รักปลอด 

จัดระบบลำดับการให้บริการ 

จัดทำระบบคิว/จุดแรก
รับ ในการช่วยอำนวย
ความ 
สะดวก เพิ่มประสิทธ
ภาพในการบริการแก่
ประชาชน 

เจ้าหน้าที่คดี 
ส.ต.ท.ธีรศักดิ์  มีปาน 
ส.ต.ต.พรภวิษย์  โสภาพงศ์ 
ส.ต.ต.นวพล วิเชียร 

จัดพื้นที่เขตปลอดบุหรี่/เขตสูบบุหรี่ 

จัดทำป้ายแสดงพ้ืนที่เขต
ปลอดบุหรี่/เขตสูบบุหรี่ 
เป็นการเฉพาะได้ใน
บริเวณท่ีเหมาะสม 

เจ้าหน้าที่ส่งกำลังบำรุง                      
ร.ต.ท.อรุณ  รักปลอด 

ระบบการประเมินความพึงพอใจ 
จัดทำจุดประเมินผล
ความพึงพอใจ ณ จุด
ให้บริการประชาชน  

งานเทคโนโลยี 
ส.ต.ต.อับบาส  เจะกายอ  

จุดบริการ FAST TRACK สำหรับ 
ผู้พิการ คนพิเศษ 

จัดทำป้ายแสดงจุด
บริการ FAST TRACK 
เพ่ือ 
อำนวยความสะดวกให้
สำหรับผู้พิการ คนพิเศษ 

เจ้าหน้าที่ส่งกำลังบำรุง                      
ร.ต.ท.อรุณ  รักปลอด 



กริ่งสัญญาณเตือนฉุกเฉิน บริเวณ 
ห้องน้ำคนพิการ 

ติดตั้งกริ่งสัญญาณเตือน
ฉุกเฉน บริเวณห้องน้ำ
คน 
พิการ 

เจ้าหน้าที่ส่งกำลังบำรุง                      
ร.ต.ท.อรุณ  รักปลอด 

ที่นั่งสำหรับคนชรา สตรีมีครรภ์เด็ก ผู้
ทุพพลภาพ และที่นั่ง สำรองสำหรับ
บุคคลพิเศษ 

จัดทำสติกเกอร์ และ
จัดหาที่นั่งพิเศษ สำหรับ
คนชรา สตรีมีครรภ เด็ก 
ผู้ทุพพลภาพ และที่นั่ง 
สำรองสำหรับบุคคล
พิเศษ 

เจ้าหน้าที่ส่งกำลังบำรุง                      
ร.ต.ท.อรุณ  รักปลอด 

ที่จอดรถสำหรับคนพิการ 

กำหนดพ้ืนที่จอดรถคน
พิการ โดยทาสีตามหลัก 
สากล เพ่ืออำนวยความ
สะดวกในการให้การ
บริการ 

เจ้าหน้าที่ส่งกำลังบำรุง                      
ร.ต.ท.อรุณ  รักปลอด 

 


